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Det har ofte fort til,
at problemer forsvinder
af sig selv, fordi deres
betydning ikke var sa
stor alligevel.

WENCHE STRMSNES
BETTERMEETINGS

TID ER PENGE:

Bedre mader er bedre
ledelse. Sidan far du
struktur og system i
virksomhedens interne
meder med nogle

enkle regler og aftaler.

Mange
penge at
spare pa bedre mgder

angt de fleste ledere
i sma og mellem-
store virksomheder
oplever, at der gar
alt for meget af
deres tid med at
holde interne mo-
der. Tid er penge, og spildt tid er
spildte penge.

Problemet lgses ikke ved at
stoppe med at holde interne
mgder. At mades er at koordi-
nere. At mades er at fa flere vink-
ler pa et tema. At mgdes er at
blive enige.

Det er alt for dyrt at tage be-
slutninger, som ikke er koordi-
neret, som ikke har faet flere
vinkler, og som man ikke er enige
om.

Man ma skelne mellem, om der
er tale om planlagte mader, hvor
man pa forkant drafter eller be-
slutter nogle ting, eller om der er
tale om reaktive mgder, hvor
man mades for at handtere no-
get. Den sidste type af mader
skal undgas, for det er dem, der
forstyrrer fra kunderne og drif-
ten. Det man kan kalde virksom-
hedens kerneopgave.

De dygtigste ledere gor i stedet
det, at de seetter struktur pa virk-
somhedens interne mgder. Det

begynder med, at man beslutter,
hvilke mgdefora man har brug
for, og herefter planlegger dem
flere maneder fremi tiden.

St faste mgder
i kalenderen

Et madeforum er kendetegnet
ved at have en deltagerkreds og
et seerligt omdrejningspunkt. Det
kan veere produktions-planlaeg-
ningsmeader, salgsmeader, ordre-
opgoerelsesmader, budgetop-
falgningsmader mv.

Mader ber planleegges langt
fremitiden, og det er en god idé
atleegge disse mgder i klumper i
kalenderen. Det kan for eksempel
veaere den sidste tirsdag i mane-
den, hver fredag eller tilsvaren-
de. Derved skaber man nemlig
lange perioder, som er mgdefri.

En gang imellem - for eksempel
en gang om aret — kan man evalu-
ere og teenke over, om det er de
rette mgdefora, man har. Men det
er ikke noget, man skal seette
sporgsmalstegn ved hele tiden.

Vzer konsekvent

med mgderne

[ stedet bgr man gve sig selv og
sine omgivelse i at bruge de fora,
der er. Det er faktisk en stor le-

delsesopgave. Nar man som leder
far en forespargsel eller et anske
om at mades, bgr man under-
sage, om dette kan vente til et
kommende mgde i et relevant
forum.

Hvorfor? For ikke at lade sig
forstyrre fra kerneopgaven.

Fokus pa
kerneopgaverne

De fleste bliver overraskede over,
hvor ofte det er helt uden pro-
blemer at udskyde en droftelse
til et kommende planlagt made.
Nar dette er indarbejdet som en
vane i hele organisationen, vil
man opleve et helt fornyet fokus
pa kerneopgaven. En god bi-
effekt af dette er, at der bliver
mere tid til at teenker over tinge-
ne. Det har ofte fort til, at pro-
blemer forsvinder af sig selv,
fordi deres betydning ikke var sa
stor alligevel, eller fordi den
pageldende mellemleder selv
loste det.

Hvis det viser sig, at det ikke er
muligt at udskyde en draftelse til
et kommende planlagt made, kan
det skyldes, at man ikke har de
rigtige mgdefora i virksomheden.
Maske er der brug for hyppigere
ledelsesmader? Maske er det
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M For tiden bygger hun pa en it-
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brug for faste, men til gengeeld
kortere én til én-mgder mellem
en leder og hans naermeste over-
ordnede? Ved en struktureret
tilgang til meder kan man klare
meget pa en halv time.

Etandet sted, hvor det er vig-
tigt at veere konsekvent, er ved
flytning af mgder. Det bgr und-
gas. En flytning af et mgde for-
styrrer arbejdsrytmen hos alle
implicerede. Man bgr derfor vere
principfast om, hvad der er gyl-
dig arsag til at melde fra til et
mede. Man ber ogsa stille for-
ventning til den, der er forhin-
dret, om at melde skriftligt ind,
sa madet kan gennemfares uden
dennes deltagelse. Det kraever
selvfglgelig, at der er en dags-
orden til mgdet, men det tager
jeg for nu som en selvfglge.

Lon er en af de meget store
omkostningsposter i en virksom-
heds regnskab. Der er penge i at
optimere arbejdstiden. Den bru-
ges bedst ved at holde faste mg-
der pa faste tidspunkter og holde
resten af arbejdstiden madefri og
med fuld fokus pa kunder og
kerneopgaven. Licensen til at
kunne kalde sig leder er, at man
kan styre sin tid.

Bedre mader er bedre ledelse.



